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广东省中山市横栏镇金砖五金厂倒闭，欠薪 

 

第一通电话：中山市横栏镇区镇工委会办公室何先生 

 

CLB : 我是中国劳工通讯，打来想了解横栏镇金砖五金厂倒闭老板拖欠工资这个

事件，现在进展怎样呢？ 

 

何先生：这个…要问我的另外一个同事，她负责那个…但她出去学习了。 

 

CLB : 你是什么部门啊？是属于办公室接待还是什么部门呢？ 

 

何先生：不是，我是工会，工会就一个部门，我刚进来，不了解这个工作。我负

责文书方面的，另外一个同事负责跟进劳工争议事件、活动等工作。或者你可以

直接打她手机。 

 

CLB : 你对这个事情不了解吗？ 

 

何先生：对对对…我不了解。 

 

CLB ：你们工会知道这个事情吗？ 

 

何先生：知道的，对对对，一直都有跟进这些… 

 

CLB：噢，你们是知道这个事情的，那是工人来找的工会，还是工会去了现场呢？ 

 

何先生：这个要问我的同事，我只知道有在跟进这个事情。 

 

CLB：好吧…谢谢。 

 

 

第二通电话：横栏镇工委会-赖小姐 

 

CLB : 是横栏镇工委会的吗？刚才打去办公室，何先生让我打这个电话了。您贵

姓？ 

 

赖小姐：对，噢…我姓赖，你是哪个企业吗？有什么事吗？ 

 

CLB : 我是中国劳工通讯打来的，想了解横栏镇金砖五金厂倒闭…老板拖欠工资

这个事件，现在进展怎样呢？ 

 



2 
 

赖小姐：这样吧，你临时打电话问我，我人不在办公室，资料没在手，我现在也

不知道你…… 

 

CLB： 但办公室让我打给你，说你比较清楚。 

 

赖小姐：因为他是新人，他不知放哪里…你留个电话给我吧，我告诉他… 

 

CLB： 噢，我是想了解这个事件现在怎样了，打去办公室应该找谁？就只有何先

生一人值班？ 

 

赖小姐：对…办公室就只有我们两人。 

 

CLB：那你什么时候会在办公室？ 

 

赖小姐：我在外面培训，要一个星期。 

 

CLB: 那你可以打个电话给何先生吗，让他找下资料，我问他，可以吗？ 

 

赖小姐：可以啊可以啊……哪一个企业的？ 

 

CLB：金砖五金厂的。 

 

赖小姐：那你隔十分钟再打过去吧。 

 

CLB：好吧。 

 

 

第三通电话：中山市总工会--办公室李先生 

CLB : 您好，是中山市总工会吗，我是中国劳工通讯打来的，您贵姓啊，什么部

门的？ 

 

李先生：我姓李，这里是办公室啊，你找谁？有什么事吗？ 

 

CLB : 我想了解横栏镇金砖五金厂倒闭，老板拖欠工资这个事件，现在进展怎样

呢？你们知道吗? 

 

李先生：你说的是什么时候发生的事情？ 

 

CLB: 是 8月中旬的事情。 

 

李先生：这个呢，我们有一个专门的维权服务部门，我是办公室，不跟具体的业

务，但好像听说我们有跟进这个事情，你可以打去，打去我们的保障部问一下，

我给电话你。 
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CLB: 打什么部门？维权部吗？ 

 

李先生：对，电话是 8833 4291 

 

CLB：那我找谁呢？ 

 

李先生：你找邓部长或张部长都可以。 

 

CLB：好，谢谢。 

 

 

中山市总工会维权部--邓部长 

 

CLB: 您好，请问邓部长在吗？ 

 

邓部长：你好，中山市总工会，你哪里啊？ 

 

CLB: 我是中国劳工通讯打来的。 

 

邓部长：劳工通讯？有什么事？ 

 

CLB : 我想了解横栏镇金砖五金厂倒闭，老板拖欠工资这个事件，现在进展怎样

呢？你们知道吗? 

 

邓部长：金砖五金厂是吧，您稍等一下。 

 

CLB: 好。 

 

邓部长：您说 

 

CLB：你们知道金砖五金厂倒闭，老板拖欠工资这个事件吗，现在进展怎样呢？ 

 

邓部长：我们要了解一下，拖欠多少人的工资？横栏镇是吧？ 

 

CLB: 四十几个人，对，横栏镇。这事情你们知道吗？ 

 

邓部长：我要核实一下。然后怎么呢？他现在是员工求助？ 

 

CLB: 他这个事情是发生在 8月中旬的，我们就想了解下工会有介入吗？ 

 

邓部长：我们先了解下这个情况好不好，我们怎么联系您呢？您是职工本人还是

哪里? 
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CLB: 我是中国劳工通讯的工作人员，不知道你现在可以说说吗？ 

 

邓部长：我现在要先了解下这个情况 

 

CLB：噢，你是不知道这个事情吗？ 

 

邓部长：不是说不知道，我们要具体情况，要先了解。 

 

CLB: 你有没有同事是接触这个案件的啊？ 

 

邓部长：我要问一下，问下我们那边接待案子，备案的情况。 

 

CLB: 哦，那我想问下如果是发生这种事情，工会一般会是去到现场主动去接触，

还是等工人来找工会呢？ 

 

邓部长：现在这些情况呢，有欠薪的话，我们知道的话，都会介入的，一直以来

都是这样的。你刚才说的情况，我要核实一下，好不好。 

 

CLB: 好，但是我还想了解其他方面的，可以吗？ 

 

邓部长：哪些方面？例如呢？ 

 

CLB: 像这种劳资纠纷案件，你们去到现场一般提供什么帮助呢？ 

 

邓部长：那我们肯定是听工友的诉求，然后按照他们那个，我们帮他们分析。如

果他的诉求是合法合理的，我们会向有关的部门去反应，去帮助他们，维护他们

的权利。 

 

CLB: 嗯嗯，那一般是以什么方式，比如呢 

 

邓部长：法律援助、生活救助啊，我们一直都是这样做的。 

 

CLB: 哦，都有做。 

 

邓部长：那肯定啦！ 

 

CLB: 那会代表工人跟企业协商解决问题吗？ 

 

邓部长：有需要的时候也会啊，我们指导员工啊，都有的。不如我先了解那个情

况吧。 

 

CLB: 但我也向了解更多一些其他方面，比如工会组建方面的。 
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邓部长：你是采访吗？如果是采访就跟我们新闻部门去联系吧。 

 

CLB: 新闻部了解工会组建、工会提供什么帮助的事情吗？ 

 

邓部长：工会组建的，那统一由我们的宣传部门来回应你好吗？我这边主要是跟

进那个案子的 

 

CLB: 维权部只是帮助工人维护权利是吗？那组建方面呢？ 

 

邓部长：组建我们有专门的部门负责的。 

 

CLB: 那你了解组建这一块吗？ 

 

邓部长：如果你是采访，就先通过我们新闻部门吧。 

 

CLB: 我们只是对这个事件比较关注，想了解，不是采访… 

 

邓部长：就是…刚才你说的那个事情我要先了解一下，先核实… 

 

CLB: 那什么时候我再给打来比较合适？ 

 

邓部长：我要去我们信访那边，去接触那个事情，你要给一些时间我们，好不好？ 

 

CLB: 嗯嗯。好，那我明天下午再打过来？ 

 

邓部长：行，你如果要采访这个事情，我建议你通过我们的新闻部统一回复你。 

 

CLB: 那刚才你说组建方面在你们的组织部，组织部的电话是多少呢？ 

 

邓部长：不是，如果你要统一采访，我们就由新闻部统一回复。 

 

CLB: 我们在网上看到工人在求助，你们城市零距离都已经报道过了。 

 

邓部长：什么时候？ 

 

CLB: 8 月 13日啊。 

 

邓部长：那我们在核实一下吧，明天在说吧 

 

CLB：哦…好吧。 

 

 

第四通电话：横栏镇区镇工委会办公室-赖小姐 



6 
 

 

CLB:  您好，是横栏镇工委会吗？ 

 

赖小姐：对，请问你是？ 

 

CLB : 我是中国劳工通讯打来的，想了解横栏镇金砖五金厂倒闭…老板拖欠工资

这个事件，现在进展怎样呢？ 

 

赖小姐：不好意思，我们这边是不接受媒体访问的。你要访问就要走正规流程…

去宣传部门去联系哦。 

 

CLB：不好意思，我们不是媒体访问，就只是想了解… 

 

赖小姐：喂，我们这边是不接受这个媒体的，如果你要联系的话，我建议你先联

系我们镇的宣传部门的那一边哦。 

 

CLB：但是我们不是媒体访问。我只是打过来想了解一下这个案子工会有没有介

入？ 

 

赖小姐：嗯…这样子吧，你还是去跟我们宣传部门去联系吧。因为我这边的话，

我们是不接受个人的媒体访问的。 

 

CLB：那宣传部门的电话是？ 

 

赖小姐：嗯…你是要打我们宣传部门吗？ 

 

CLB：对啊。宣传部门是你们工委会的部门吗？ 

 

赖小姐：不是，是我们镇工会的…不是，是我们政府的。你可以先去跟我们政府

那边宣传部门走正规流程，我们是确实部接受私人采访的哦…不接受任何电视台，

媒体私人采访的哦。 

 

CLB：但是我们不是媒体，那应该打去哪里呢？ 

 

赖小姐：这样子吧，我这个情况，我要先跟我们的领导汇报一下，我们这边确实

不接受采访。 

 

CLB:  我之前其实有打过来的，你们部门不是有一个赖小姐吗？她当时有让我

再打过来。 

 

赖小姐：因为我们这边是不清楚你那边到底是哪一家媒体公司，所以我们这边是

不接受媒体访问的哦… 
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CLB：哦…我之前已经说过我们不是一个媒体公司，是一个关注劳工权益的一个

机构。 

 

赖小姐：那你们也是一些宣传媒体公司啊…你去跟我们镇的宣传部门联系好吗？ 

 

CLB:  那我想问下赖小姐或何先生在吗？ 

 

赖小姐：我就是赖小姐啊。我们这边的资料都是要经过我们宣传部门那边，我们

个人是不能介绍采访的。 

 

CLB: 那就是关注劳工权益的都要打宣传部门是吗？ 

 

赖小姐：对对…你们先跟我们宣传部门那一边联系好吗。 

 

CLB：哦…好吧，那你给我宣传部门的电话可以吗？ 

 

赖小姐：那你稍等再打过来咯，我们要找一下电话号码 

 

CLB：哦，好吧。 

 

 

第五通电话：中山市总工会维权部---邓部长 

 

CLB: 您好，是中山市总工会吗？ 

 

邓部长：您好，是中山市中工会。 

 

CLB：我是中国劳工通讯打过来的，您贵姓啊？ 

 

邓部长：您说，有什么事啊？ 

 

CLB：我想打来了解下你们下面那个横栏镇的金砖五金厂倒闭了，拖欠工人工资

的事件，你们知道吗？ 

 

邓部长：金砖五金 

 

CLB： 对对对 

 

邓部长：金砖金属制品有限公司是吧？ 

 

CLB：对。 

 

邓部长：哦。那个事情已经解决掉了，已经解决好了。 
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CLB：哦。已经解决好了? 想知道是怎么解决的啊？ 

 

邓部长：那个具体的情况，这样子吧，你按照相关的程序来采访吧，好不好。 

 

CLB：我这边不是媒体，只是关注劳工权益这一块的机构。 

 

邓部长：那你也要按照相关的规定来采访，好不好。你可以联系我们的新闻部。 

 

CLB：哦…你这边是不能跟我们讲一下的吗？ 

 

邓部长：对，具体的内容还是那个吧，你按照相关的程序吧好不好。 

 

CLB：那新闻部的电话是？ 

 

邓部长：我们的宣教部，电话是 88322537 

 

CLB: 但是如果不是媒体也要向你们这个新闻部申请吗？ 

 

邓部长：对对。你是不是媒体…你要了解具体情况的话，你还是联系我们的对口

部门吧 

 

CLB：哦…好吧。那我打过去找哪位呢？ 

 

邓部长：都行的…他们那边会有人接的。 

 

CLB：那我请问下你是工会哪个部门的？贵姓呢？ 

 

邓部长：我这边是保障工作部，免贵姓邓。 

 

CLB：好的…谢谢。 

 

 

第六通电话：中山市总工会宣传教育部 - 阿斌 

CLB: 您好，是中山市总工会的新闻部吗 

 

阿斌：不是，我们这里是宣传教育部，您好。 

 

CLB: 哦…宣传教育部，就是我刚才有打去你们保障维权部门，想了解你们那边

一起劳工纠纷案件，他让我打来这边的。 

 

阿斌：哦…请问您是哪个单位的啊？ 
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CLB：我是中国劳工通讯。 

 

阿斌：哦…劳工通讯，然后你现在是要采访还是怎样呢？ 

 

CLB：其实不是采访，我们是一个关注劳工权益的机构，就想了解一下这个事件。 

 

阿斌：但是一般这种情况的话，我们是按照正规流程去操作的，您需要到时候到

我们宣传部那边去报备的哦，正规途径都需要这样走才可以的。你们劳工通讯是

属于香港那边媒体吗？ 

 

CLB: 对，是香港的。 

 

阿斌：所以需要这样一个报备的工作，我们才可以接受这方面的安排工作。 

 

CLB: 是需要亲自去...？ 

 

阿斌：不是，是这样的：第一您先需要提供中联办所发的采访证；第二是提供有

盖你们公章的采访函；采访提纲；然后如果你们是香港那边的话，由市委宣传部

那边的新闻科去核实身份，还有对相关的那些资料的核实。OK之后呢，才由市委

宣传部那边安排我们跟进你们的采访提纲，按你们的需求，提供相关的宣传工作

给你。因为你们如果之前有采访过，应该知道吧。 

 

CLB: 哦…明白。因为我们不是一个媒体，然后纯粹是因为我们比较关注劳工权

益的问题，所以才打来了解一下工会做了些什么工作，这样子。 

 

阿斌：哦…那这个也需要这样做的。 

 

CLB: 哦…那就是说平时打去维权部或者是组织部这些，都没有人会解答是吗？ 

 

阿斌：不是没人会接，我们是总工会那边统一的，关于这方面的宣传报道就是统

一由我们这个出口去出嘛。但是如果您…对于境外媒体的宣传或者是一些情况的

了解的话，我们是按照要求，走这个过程才可以接受的。 

 

CLB: 嗯嗯…明白了。请问您贵姓啊？ 

 

阿斌：叫我阿斌就可以了 

 

CLB: 哦…好的，那我先了解一下这个程序吧 

 

阿斌：对对。你先了解下，因为我想你们报社应该报道比较多，这个正规流程你

们也懂。你们先走完流程，我们再接受，好吧。 

 

CLB：好吧，行，谢谢。 

 


